ZeitgemaBe Verwaltungsarbeit

Der Einzug der digitalen
Ratsarbeit in Tuttlingen

Tuttlingen als Vorreiter: Die digitale und damit papierlose Ratsarbeit wurde in der baden-
wiirttembergischen Kreisstadt erfolgreich eingefiihrt. Mit Tablets und einer passenden
App konnen die Gemeinderate nun schneller und kostengtuinstiger arbeiten.

Die Stadt Tuttlingen mit ihren drei
Ortsteilen Mdhringen, Nendingen
und EBlingen ist eine grofe Kreis-
stadt mit rund 35.000 Einwoh-
nern. Als Welthauptstadt der Me-
dizintechnik beherbergt die Stadt
knapp 600 Unternehmen aus die-
ser Branche. Die Stadtverwaltung
beschiftigt derzeit iiber 700 Mit-
arbeiter, verteilt auf drei Dezerna-
te und mehrere Stabsstellen, die
wiederum in neun Fachbereiche
sowie deren Abteilungen unterglie-
dert sind.

Die Interessen der Biirger werden
von 34 Gemeinderéten vertreten.
Die vier Fraktionen und zwei Grup-
pen des Gemeinderats halten in ei-
nem Jahr rund 13 Sitzungen ab.
Hinzu kommen die beschliefen-
den Ausschiisse mit etwa 21 Sit-
zungen in einem Jahr. Insgesamt
werden fiir diese Sitzungen pro
Jahr rund 270 Vorlagen von der
Verwaltung angefertigt.

IT-gestiitzte Gremienarbeit

Der Sitzungssaal des Tuttlinger
Rathauses ist mit einem Beamer,
einer Leinwand, einem festinstal-
lierten Laptop sowie einer moder-
nen Mikrofonanlage (eine Sprech-
stelle fiir zwei Ratsmitglieder be-
ziehungsweise Verwaltungsmit-
arbeiter) ausgestattet.

Schon relativ frith — seit 2003 —
arbeitet die Stadtverwaltung mit
einem Rats- und Amtsinformati-
onssystem fiir Gemeinderite und
Mitarbeiter. Das System erleich-
tert die Erstellung der Vorlagen so-
wie die Vorbereitung des Sitzungs-
dienstes. Die Gemeinderite erhal-
ten die Unterlagen in der Regel
eine Woche vor dem Sitzungster-
min in Papierform.

Dariiber hinaus haben sie die Mog-
lichkeit, die Unterlagen iiber einen
personlichen Zugang zum Ratsin-
formationssystem {iber ihren PC
abzurufen. Die Anschaffung und
Einfilhrung der Software ,Allris®
erfolgte durch die Firma CC e-gov
GmbH mit Sitz in Hamburg.

Vorarbeit

2012 duBerte der Oberbiirgermeis-
ter Michael Beck den Wunsch, die
Ratsarbeit moderner zu gestalten.
Damit gab er den AnstoB zur Um-
stellung auf eine papierlose Rats-
arbeit. Weder in Tuttlingen noch
in den umliegenden Gemeinden
war der Gedanke der papierlosen
Ratsarbeit bis zu diesem Zeitpunkt
ein Thema.

Einige Nachbargemeinden hatten
sich zwar mit dem Thema befasst,
es gab jedoch nur Testphasen oder
Pilotprojekte. Das Vorhaben der
papierlosen Ratsarbeit im Tuttlin-
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Der Tuttlinger Gemeinderat nutzt fiir seine Sitzungen iPads und spart dadurch Papier und Zeit
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ger Gemeinderat startete schlieB-
lich unter der Federfithrung der
Geschiftsstelle Gemeinderat, ein
Team aus zwei Mitarbeiterinnen,
unterstiitzt von der EDV-Abtei-
lung. Die Umsetzung erfolgte ge-
meinsam mit der Firma CC e-gov.

Ziele

m Akzeptanz fiir moderne Arbeits-
weise schaffen

m Langfristige Umstellung auf
papierlose Ratsarbeit

m Kosteneinsparungen durch we-
niger Druckkosten, Porto und
Versand

m Umweltfreundlichkeit und
-schutz durch weniger Kopier-,
Papier- und Energieeinsatz

m Vereinfachung der Arbeitsabliu-
fe

m Friihzeitiger und ziigiger Ver-
sand der Sitzungsunterlagen

m Vereinfachter Zugriff auf Sit-
zungsunterlagen

m Mobilitit

® Archivfunktion

Nachdem die Ziele einmal fest ge-
steckt waren, konnte die Vorarbeit
beginnen. Die erste Stimmungs-
abfrage im Gemeinderat erfolgte
im Januar 2012. Hier stief man
eher auf verhaltene Reaktionen,
vor allem auf Zweifel der &lteren
Ratsmitglieder, ob sie die moder-
ne Technik auch beherrschten.
Zeitgleich wurde eine Umfrage bei
Vergleichsgemeinden gemacht.
Diese zeigte schnell, dass andere
Gemeinden sich noch nicht umfas-
send mit dem Thema befasst ha-

ben und die papierlose Ratsarbeit
generell noch in den Anfiangen
stand.

Obwohl die Tuttlinger Gemeinde-
rite sich zuriickhaltend geduBert
hatten, kam vom Oberbiirgermeis-
ter ein klares Signal zur Umstel-
lung auf digitale Ratsarbeit. Da-
raufhin stellte die Geschiftsstelle
Gemeinderat die Vor- und Nach-
teile in der Nutzung eines Note-
books und eines Tablet-PC gegen-
iiber: Das Tablet ist nicht nur hand-
licher und leichter, als Ersatz fiir
haptische Unterlagen kommt es
dem Papier auch niher. Damit
stand die Entscheidung fiir das
Tablet fest.

Nun stand zur Auswahl, ob die Sit-
zungsunterlagen als per Mail ver-
sandte PDF-Datei oder von einer
App abgerufen werden sollen. Die
Geschiftsstelle Gemeinderat ent-
schied sich fiir eine App, da das
Abrufen der Sitzungsunterlagen so
schnell und iibersichtlich erfolgen
kann.

Die Firma CC e-gov GmbH hatte
zu dieser Zeit bereits eine vollstin-
dig entwickelte App fiir das Rats-
informationssystem ,Allris“ auf
dem Markt. Allerdings war diese
lediglich fiir das Betriebssystem
i0S erhiltlich. Eine App fiir das
Betriebssystem Android war zwar
in der Entwicklung, hitte aber
eine Wartezeit von mindestens
einem Dreivierteljahr mit sich ge-
bracht.

Da die Umsetzung zeitnah erfol-
gen sollte, wurde schnell klar, dass
ein Tablet der Firma Apple fiir die
Gemeinderite angeschafft werden

soll. Die Allris-App zeigt alle an-
stehenden Sitzungen an, diese kon-
nen mit einem Klick abgerufen wer-
den. Aus Datenschutzgriinden ist
die App mit einem Passwort ver-
schliisselt, sodass die nichtoffent-
lichen Sitzungsunterlagen nicht
von Dritten eingesehen werden
konnen.

Zeitgleich wurde auch die Technik
in den Sitzungs- und Fraktionsriu-
men entsprechend eingerichtet:
Fiir jeden Gemeinderat gibt es heu-
te eine Steckdose am Sitzungstisch
des Sitzungssaals, der, wie die
Fraktionszimmer, jeweils mit
WLAN ausgestattet wurde.

So haben die Gemeinderite die
Moglichkeit, die Sitzungsunterla-
gen im Rathaus herunterzuladen
und die Tablets an die Stromver-
sorgung anzuschlieBen.

Umsetzung

Nach den geleisteten Vorarbeiten
wurde fiir die Umstellung auf
papierlose Ratsarbeit schlieflich
die endgiiltige Zustimmung des
Gemeinderats bendétigt. Dieser
Beschluss wurde in der Sitzung am
12, November 2012 eingeholt. Von
insgesamt 34 Gemeinderiten ha-
ben sich 3o fiir die papierlose Rats-
arbeit entschieden.

Nun konnten die Tablets bestellt
werden. CC e-gov kam Mitte Mérz
nach Tuttlingen, nahm die Instal-
lation der notwendigen Software
vor und wies die Geschiftsstelle
Gemeinderat in Funktionen und
Nutzung der App ein. Zur selben
Zeit wurde die Geschiftsordnung

fiir den Gemeinderat angepasst,
sodass die Sitzungen auch elektro-
nisch einberufen werden konnen.
Fiir die Gemeinderite wurden Nut-
zungsbestimmungen fiir den Um-
gang mit den Tablets aufgestellt,
die vor allem den Datenschutz be-
handeln. SchlieBlich bekam jeder
Gemeinderat, der sich fiir die
papierlose Ratsarbeit entschieden
hat, ein ,iPad 4“ als Leihgabe fiir
die Dauer seiner Amtszeit.

Schulungen fiir das
Ratsinformationssystem

Um die App besser kennenzuler-
nen und sich an den Gebrauch des
Tablets zu gewohnen, wurden die
Rite abschlieBend von der Ge-
schiiftsstelle Gemeinderat geschult.
Die Schulungen fanden in kleinen
Gruppen statt. Im Vordergrund
stand immer, dass die Gemeinde-
riate SpaB an der papierlosen Gre-
mienarbeit haben sollen und nicht
unter Zwang stehen, sollten sie mit
der neuen Ratsarbeit nicht klar-
kommen.

Im Mai 2013 war es dann so weit:
Die Sitzungen konnten nun iiber
die App abgerufen werden. Dieser
Monat wurde als Probephase ge-
nutzt: Die Gemeinderite erhielten
die Sitzungsunterlagen in Papier-
form und iiber die App.
Nachdem der Probemonat ohne
Komplikationen verlaufen war,
konnte dann im Juni vollstindig
papierlos gearbeitet werden. Die
Gemeinderite zeigten viel Geduld
und Verstiandnis und waren vor al-

Das Projekt

Umstellung auf
papierlose Ratsarbeit:
Umriistung

und Schulung 7.480 €
Hardware 17.827 €
Gesamt

(einmalig) 25.307 €
Kosten vor der
Umstellung:

Kopierkosten 15.000 €
Porto, Versand 2.000 €
Gesamt

(2012/13) 17.000 €

lem sehr begeistert von der einfa-
chen Handhabung der App.

Nach iiber einem Jahr papierloser
Ratsarbeit verbucht die Geschifts-
stelle Gemeinderat das Projekt als
Erfolg. Auch die Gemeinderite sind
sehr zufrieden und sogar ein biss-
chen stolz, Vorreiter der papier-
losen Ratsarbeit zu sein.

Es werden jdhrlich rund 10.000
Euro Papierkosten eingespart. Die
Geschiftsstelle Gemeinderat hat
einen geringeren Zeitaufwand beim
Versenden der Sitzungsunterlagen,
und die Gemeinderite sind klar im

. Vorteil, die Sitzungsunterlagen

online abzurufen, da diese jetzt
noch flexibler sind.
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